REGULAMIN OKRESLAJACY ZASADY ROZPOCZYNANIA

I PRZERYWANIA PRAC URZADZEN SLUZACYCH DO
PRZESYLANIA ENERGII CIEPLNEJ W CELU OGRZEWANIA
BUDYNKOW I POMIESZCZEN ORAZ ROZLICZEN KOSZTOW
DOSTAWY CIEPLA DLA OGRZEWANIA LOKALI

1 PODGRZEWANIA WODY W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ
»ZWIAZKOWIEC” W JELENIEJ GORZE

l. POSTAWY NORMATYWNE

1. Ustawa z 10 kwietnia 1997r Prawo energetyczne.
(tekst jednolity Dz. U. z 2003r., Nr 153, poz. 1504 z p6zn. zm.)

2. Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r o spotdzielniach mieszkaniowych.
(tekst jednolity Dz. U. z 2003r., Nr 119, poz. 1116 z pozn. zm.)

3. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30 lipca 2004r. w sprawie
szczegdtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie

cieptem.
(Dz. U. z 2004r., Nr 184, poz. 1902)

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE.

1. Zasady niniejszego regulaminu maja zastosowanie do budynkoéw mieszkalnych
stanowiagcych w  calo$ci zasob mieszkaniowy Spotdzielni Mieszkaniowej
»Zwiazkowiec” oraz budynkéw zarzadzanych przez Spotdzielnie Mieszkaniowa
»Zwiazkowiec” zgodnie z art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000r.

0 spotdzielniach mieszkaniowych

2. Przez rozpoczgcie lub zakonczenie ogrzewania rozumie sig¢ rozpoczgcie lub
przerwanie ogrzewania z weztow cieplnych przez wspdlne sieci cieplne stuzace do

ogrzewania pomieszczen i budynkow Spoétdzielni.

3. Sezon grzewczy jest to okres migdzy wrzesniem a majem roku nastgpnego, w ktorym
warunki atmosferyczne powoduja konieczno$¢ ciaglego dostarczania ciepta w celu

ogrzewania obiektow.

4. Calkowity koszt energii cieplnej dostarczonej do budynkdéw mieszalnych Spoétdzielni

ustalony jest na podstawie faktur wystawionych przez dostawce ciepla.

5. Lokal- lokale mieszkalne i lokale uzytkowe bedace wytaczng wiasnoscia Spotdzielni

Mieszkaniowej ,,Zwiazkowiec” oraz lokale stanowiace odrgbna wtasnos¢.

6. Lokal ,nieodczytany” jest to lokal w ktorym z winy uzytkownika nie dokonano
odczytu zainstalowanych urzadzen pomiarowych w celu rozliczenia kosztéw

ogrzewania i zuzycia cieptej wody takich jak:
- elektronicznego podzielnika typu OPTICA firmy TECHEM.
- wodomierza cieptej wody.



1.  ZASADY ROZPOCZYNANIA I PRZERYWANIA PRAC URZADZEN
SEUZACYCH DO PRZESYEANIA ENERGII CIEPLNEJ W CELU
OGRZEWANIA BUDYNKOW I POMIESZCZEN.

1. Rozpoczgcie ogrzewania moze nastapic jezeli temperatura zewngtrzna o godz. 19°°
w ciagu trzech kolejnych dni bedzie nizsza:

a) w sezonie grzewczym od +12°C,

b) poza sezonem grzewczym od +10°C, a prognoza meteorologiczna nie bedzie
przewidywala ocieplenia.

2. Przerwanie ogrzewania powinno nastapi¢ jezeli temperatura zewngtrzna o godz. 19°°
w ciagu trzech kolejnych dni bedzie wyzsza:

a) w sezonie grzewczym od +12°C,

b) poza sezonem grzewczym od+10°C,

C) ogrzewanie nalezy niezwtocznie przerwac, jezeli nastapi znaczne ocieplenie.

3. Rozpoczecie lub przerwanie ogrzewania budynkow przylaczonych do wspdlnej sieci
cieplnej moze nastapi¢ w uzasadnionych wypadkach mimo niespetnienia warunkow
okreslonych w pkt.1 i 2, jezeli wynika to z:

a) miejscowych warunkow atmosferycznych,

b) wielodobowej prognozy meteorologicznej,

c) rozleglosci wspodlnej sieci cieplnej i ilosci przytaczonych do niej budynkow.

4. Decyzja o rozpoczgciu lub przerwaniu ogrzewania podejmuje ZARZAD, na
podstawie wielodobowych danych meteorologicznych uzyskanych z internetu, TV
oraz pomiaro6w temperatury wykonanych w okre§lonych wyzej godzinach przez
pracownikow Spotdzielni.

IV. ZASADY ROZLICZEN KOSZTOW DOSTAWY CIEPLA DLA
OGRZEWANIA LOKALI | PODGRZEWANIA WODY.

Czes¢ 1. Postanowienia ogdlne.

1. Koszty dostawy ciepta dziela si¢ na:

a) koszty zmienne, do ktorych zalicza si¢ oplate za pobrang energie cieplna wg wskazan
przyrzadéw pomiarowych,

b) koszty state, do ktorych zalicza sig:

- optlatg za zamdwiong moc cieplna,

- oplate za nosnik ciepla,

- opflatg za ustugi przesytowe,

- opfatg¢ za dodatkowo zlecone przez odbiorce przerwanie i wznowienie dostarczania
ciepta,

- opflate za ustugi pogotowia technicznego,

- optate abonamentowa,

- opflate za inne ustugi lub czynno$ci wykonywane na zlecenie odbiorcy przez dostawce
ciepla, zgodnie z umowa o dostawg ciepta.

2. Do rozliczenia catkowitych kosztow zakupu ciepta z uzytkownikami lokali
z podziatem na koszty state i zmienne Rada Nadzorcza co roku podejmuje stosowna
uchwate.

3. Uzytkownicy lokali ponosza catkowite koszty dostawy, a tym samym zakupu ciepta.



Uzytkownicy lokali wnosza przedptaty miesigczne na pokrycie kosztéw c.o. 1 c.w.u.
przez 12 miesigcy okresu rozliczeniowego:

a) stawki zaliczkowe optat ustalane sa w wysokosci okreslonej w oparciu o zuzycie

z ostatniego okresu rozliczeniowego na danym lokalu i1 prognozowana ceng.
Prognozowana cena ustalana jest w oparciu o dane dostawcy energii cieplnej.
Uzytkownicy lokali nieodczytanych wnosza optaty ryczattowe:

a) na pokrycie kosztow c.0. — w zl/m? powierzchni uzytkowej lokalu,
b) na pokrycie kosztow c.w. — w zl/osobg.

Uzytkownicy lokali, w ktérych nie zainstalowano urzadzen grzewczych wnosza
przedptaty w wysokos$ci kosztow statych przypadajacych na powierzchnig uzytkowa
danego lokalu.

W przypadku wystapienia awarii dotyczacej instalacji cieptej wody 1 centralnego
ogrzewania udziela si¢ upustu cenowego za kazda dobg niedogrzania w sposob ciagty.
Podstawa do udzielenia upustu cenowego jest pisemne zgloszenie uzytkownika lokalu
potwierdzone przez administracj¢ Spotdzielni, udostgpnienie lokalu w celu dokonania
przez shuzby techniczne pomiaru temperatur oraz uznania reklamacji przez
Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej.

Termin dostarczenia rozliczenia zuzycia ciepla uzytkownikowi lokalu wynosi
maksymalnie 2 miesiace od daty odczytu.

a) niedoptaty wynikajace z rozliczenia kosztow ciepla za centralne ogrzewanie i ciepta

wode¢ winny by¢ uregulowane w terminie 1 miesiaca od daty otrzymania rozliczenia,

b) nadptaty wynikajace z rozliczenia kosztow ciepta za c.o. i c.w. sg zaliczane na nalezne

optaty czynszowe. Na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, nie posiadajacego
zadluzenia czynszowego, nadptata jest wyplacana w gotowce.

Odczyty podzielnikéw i wodomierzy cieptej wody oraz rozliczenia kosztow energii
cieplnej dokonywane sa przez firm¢ Techem Techniki Pomiarowe Sp. z o. o.
W Poznaniu Oddziat we Wroctawiu zwana Firma Rozliczajaca. Osoby dokonujace
odczytow zobowiazane sa do posiadania identyfikatorow Firmy Rozliczajace;j.

10. Uzytkownik lokalu moze odwota¢ si¢ pisemnie od dokonanego rozliczenia w ciagu 14

11.

12.

13.

14.

15.

dni od daty jego otrzymania do Firmy Rozliczajacej za posrednictwem Spoétdzielni.
Odwotanie powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odwolanie rozpatrzone jest przez Firmg Rozliczajaca w ciagu 30 dni od daty jego
wniesienia. Wniesienie odwotania nie zwalnia uzytkownika od obowiazku ptatnosci
naleznosci z tytuhu rozliczenia w ustalonych terminach.”

Wyjasnienie wszystkich watpliwosci w rozliczeniu za zuzycie ciepta danego lokalu na
potrzeby c. 0. i c. w. u. nalezy do obowiazkéw Firmy Rozliczajace;.

Uzytkownik lokalu powinien umozliwi¢ tatwy dostep do podzielnikéw kosztow c. o.
i wodomierzy cieptej wody w celu ich odczytania.

O terminie odczytow podzielnikow kosztow c. 0. 1 wodomierzy ciepte] wody, zwanym
»Plerwszym terminem”, Spotdzielnia powiadomi uzytkownikow lokali minimum 7 dni
przed ich rozpoczeciem wraz z podaniem nazwy, adresu i telefonu kontaktowego Firmy
Rozliczajace;j.

Jezeli po terminie okreslonym w ust.14 pozostana nieodczytane urzadzenia, zostanie
wyznaczony dodatkowy termin zwany ,,Drugim terminem” odczytow i jezeli w tym
terminie nie bedzie mozliwe dokonanie odczytu, Firma Rozliczajaca na pisemny
whniosek uzytkownika moze wyznaczy¢ tzw. ,,Trzeci termin”, ktory begdzie dodatkowo
ptatny, wedlug cennika ustug rozliczeniowych stanowiacego zatacznik do Umowy
Rozliczeniowej zawartej pomigdzy Spotdzielnia a Firma Rozliczajaca. Odczyt ten
dokonywany bedzie, jednak nie pdzniej niz do czasu przekazania Spédidzielni rozliczen
przez Firme¢ Rozliczajaca.



[a—

16. Za okres rozliczeniowy kosztow ciepla zuzytego do centralnego ogrzewania i do
centralnego przygotowania cieplej wody uzytkowej ustala si¢ okres roczny od
01 wrze$nia roku biezacego do 31 sierpnia roku nastepnego.

Czes¢ 2. Rozliczenie ciepla na cele centralnego ogrzewania.

. Koszty zakupu energii cieplnej rozlicza si¢ wg ponizszych zasad w nastgpujacej kolejnosci:

1) koszty zakupu energii cieplnej dzieli si¢ wg podzialu na wezly cieplne (punkty
odbioru) zgodnie z faktura wystawiona przez dostawce ciepta,

2) energi¢ cieplna dostarczana do weztéw cieplnych rozlicza si¢ na budynki (jednostki
rozliczeniowe) wg faktycznego zuzycia energii cieplnej wykazanego przez liczniki
ciepta zainstalowane w poszczegdlnych budynkach (jednostkach rozliczeniowych) -
zalacznik Nr 1.

Za powierzchni¢ ogrzewana centralnie uwaza si¢ cata powierzchni¢ uzytkowa lokali,

w ktorych znajduja si¢ grzejniki c.0. oraz powierzchnig¢ pomieszczen wchodzacych

w sktad lokali (np. przedpokdj, tazienka, w.c., itp.) nawet, jesli w tych pomieszczeniach

nie ma grzejnikdw c.o. Nie zalicza si¢ do powierzchni ogrzewanej centralnie pomieszczen

klatek schodowych, piwnic, strychow, suszarni, wozkarni, miejsc postojowych lub garazy.

Rozliczenie kosztow dostawy energii cieplnej do lokali mieszkalnych na cele bytowe

nastgpuje na podstawie wskazan przyrzadoéw pomiarowych. Rozliczenie z uzytkownikami

nastepuje wg faktycznych kosztow dostawy energii cieplnej i ma charakter
zindywidualizowany.

Jednostka rozliczeniowa do rozliczenia kosztow stalych zwiazanych z c.o. jest 1 m? p.u.

lokalu mieszkalnego lub uzytkowego.

Rozliczenie kosztéw zmiennych c.o. lokali mieszkalnych i uzytkowych dokonuje si¢ na

podstawie odczytéw wskazan podzielnikow kosztow.

Rozliczenie kosztoéw dostawy energii cieplnej dla lokali nieodczytanych nastgpuje zgodnie

z pkt 5a czesci 1 — Postanowienia ogolne.

Rozliczenie kosztow dostawy energii cieplnej dla lokali, w ktoérych nie zainstalowano

urzadzen grzewczych nastgpuje zgodnie z pkt 6 cz¢§¢ 1 — Postanowienia ogodlne.

W indywidualnym rozliczeniu kosztow dostawy energii cieplnej z zastosowaniem

podzielnikow, koszty pomniejsza si¢ o koszty energii dla lokali nieopomiarowanych

i lokali, w ktorych nie odczytano podzielnikow kosztow:

a) wielko$¢ odczytow oraz ewentualng wymiang plomb sprawdza i potwierdza na karcie
odczytowej (protokole odczytu) wilasnorgcznym podpisem uzytkownik, pelnoletni
domownik z nim zamieszkujacy lub upowazniona przez uzytkownika inna osoba.
Kopie protokotoéw odczytow nalezy pozostawi¢ uzytkownikowi.

b) w czasie odczytu nalezy sprawdzi¢ stan plomby, numer fabryczny podzielnika,
warto$¢ odczytu oraz prawidtowos$¢ zamontowania podzielnika.

c) w lokalu, w ktorym z powoddéw zaleznych od uzytkownika nie zainstalowano
podzielnikow kosztéw oraz z powodow takich jak np.:

- nastgpito uszkodzenie mechaniczne podzielnika albo inna jego dewastacja (brak
urzadzen pomiarowych na grzejnikach, stwierdzona ingerencja uzytkownika
w podzielnik w celu ograniczenia jego wskazan),

- z powodu nieusprawiedliwione] nieobecnosci w czasie odczytow,

- obecno$ci, ale uniemozliwienia wykonania odczytow lub odmowy podpisania
protokotu z odczytu,

- braku dostgpu do podzielnika itp.,
nie odczytano wskazan podzielnikow, ryczattowa warto§¢ zuzycia bedzie ustalona
przez powigkszenie o wskaznik 1,3 wyniku pomnozenia powierzchni uzytkowe;j



d)

e)
9.

lokalu uzytkownika, przez maksymalna jednostkowa warto$¢ zuzycia przypadajaca
na jeden metr kwadratowy, ktora wystapita odpowiednio w lokalach usytuowanych
w tej samej grupie uzytkownikéw zasilanych z tego samego wezta cieplnego.
w przypadku zmiany uzytkownika lokalu w zwiazku ze zdaniem lokalu do
Spotdzielni w celu ponownego zasiedlenia, nalezy dokona¢ dodatkowego odczytu na
koszt uzytkownika zdajacego lokal.

W powyzszym przypadku rozdziat kosztow nastepuje wedhug podziatu:

- koszty state rozdziela si¢ na uzytkownika wg procentowego udziatu dni
zamieszkania,

- koszty zuzycia wg ilosci odczytanych jednostek punktow.

W pozostatych przypadkach zmiany uzytkownika lokalu, rozliczenie sporzadzane jest

na koniec okresu rozliczeniowego na aktualnego uzytkownika lokalu, ktory przejmuje

calo$¢ zobowiazan wynikajacych z rozliczenia kosztow energii cieplnej lokalu.

koszty naprawy lub wymiany podzielnika powstate z winy uzytkownika, obciazaja

uzytkownika lokalu.

W lokalach niekorzystnie polozonych (o wigkszych stratach ciepta) stosuje sig

wspotczynniki korekcyjne, zgodnie z zasadami okreslonymi w zalaczniku nr 2.

Czesé 3. Rozliczenie ciepla na cele cieplej wody.

1.

2.

Energia cieplna na podgrzewanie wody wodociagowej okre§lana jest umownie dla
potrzeb regulaminu energia cieplna na cele c.w.
Koszty dostawy energii cieplnej na cele c.w. rozlicza si¢ na zasoby mieszkaniowe,
wyposazone w instalacje c.w., wg podziatu na wezly cieplne - zgodnie z zatacznikiem
nrl.
Rozliczenia kosztow statych zwiazanych z przygotowaniem cieptej wody uzytkowej
dokonuje si¢ wg ponizszych zasad w nastgpujacej kolejnosci:
1) koszty state dzieli si¢ proporcjonalnie do zuzycia ilosci cieptej wody wykazanej
przez urzadzenia pomiarowe (wodomierze cieptej wody) zainstalowane
w lokalach mieszkalnych i uzytkowych,
2) w przypadku braku wskazan urzadzen pomiarowych (wodomierze cieptej wody)
ilosci zuzycia cieptej wody, koszty state rozlicza sig¢ dla:
a) lokali mieszkalnych na:
— osoby zamieszkate w lokalu mieszkalnym,
b) lokali uzytkowych na:
— powierzchnig uzytkowa lokali.
3) w lokalach mieszkalnych niezamieszkatych, koszty stale rozlicza si¢ na:
- powierzchnig uzytkowa lokalu mieszkalnego.
Rozliczenie kosztow zmiennych c.w. dla lokali mieszkalnych 1 uzytkowych dokonuje
si¢ na podstawie odczytéw stanow wodomierzy cieplej wody mierzacych ilos¢
podgrzanej wody wodociagowej zuzytej w tych lokalach.
Rozliczenia kosztow zmiennych zakupu energii cieplnej na cele c.w. dokonuje sig
W przeliczeniu na  jednostke fizyczna energii  cieplnej tj. w  zl/GIJ.
Gdy dostawa cieptej wody do lokali odbywa si¢ wg wskazan wodomierza, rozliczenie
kosztow zmiennych zakupu energii cieplnej na cele c.w. dokonuje si¢ w zl/m?.
Rozliczenie kosztéw zakupu energii cieplnej na cele c.w. odbywa si¢ wg ponizszych
zasad:
ilo$¢ energii cieplnej przypadajacej na przygotowanie cieptej wody uzytkowej okresla
si¢ na podstawie odczytow urzadzen pomiarowych znajdujacych si¢ w wezlach



9)
h)

cieplnych (punktach odbioru) tj.: cieptomierzy i wodomierzy zimnej wody, osobno dla

kazdego wezta cieplnego (punktu odbioru),

podstawa naliczenia ilo$ci zuzycia pobranej cieplej wody sa wskazania wodomierzy

cieptej wody znajdujacych sie w lokalach,

podstawa naliczenia naleznosci za przygotowanie ciepltej wody uzytkowej jest iloczyn

ilosci energii cieplnej przypadajacy na 1 m” przygotowania cieptej wody uzytkowe;j

przez ilo$¢ zuzytej cieptej wody w lokalu,

odbioru technicznego oraz zaplombowania wodomierzy (legalizacja) dokonuje

dostawca wody.

po zamontowaniu wodomierza i jego odbiorze zostaje ustalona optata ryczattowa za

podgrzanie wody w wysokosci 2m?® na osob¢ do czasu pierwszego odczytu. Po tym

okresie ustala si¢ zuzycie na podstawie faktycznego zuzycia przez dany lokal.

Jest ono podstawa do ustalenia odptatnosci za wodg na nastgpne okresy rozliczeniowe.

w przypadku lokali uzytkownikéw, w ktorych wskazania wodomierzy cieptej wody

nie zostaty odczytane z powodow zaleznych od uzytkownika lokalu takich jak np.:

- odmowy wykonania odczytu lub odmowy podpisania protokotu z odczytu,

- uszkodzenia mechanicznego wodomierza (zgniecenie, pgknigcie, przedziurawienie
korpusu lub obudowy itp.),

- zerwania plomby,

- oraz braku dostgpu do wodomierza itp.,

przyjmuje si¢ do rozliczenia, ze ryczaltowa oplata za zuzycie wody w okresie

rozliczeniowym liczona bedzie wedtug ilosci wody w wymiarze miesi¢cznym 8 m® na

osobg zamieszkata stale w lokalu oraz 10 m? ilosci wody pobieranej z kazdego punktu

czerpalnego w lokalu uzytkowym.

stwierdzenie awarii lub uszkodzenia w czasie odczytu upowaznia do zastosowania

sankcji wymienionych w pkt e.

odczytow 1 rozliczen ilosci wody dokonuje si¢ przy zaokraglaniu do metréw

sze$ciennych . Zasada zaokraglenia obowiazuje do 0,49 m? w doét, od 0,5 m* w gore.

odczytow wodomierzy dokonuje si¢ nie rzadziej niz jeden raz w roku.

Czesé 4. Postanowienia koncowe.

1.
2.

Uzytkownicy lokali pokrywaja koszty rozliczenia energii cieplne;j.

Zmiany Regulaminu w rozdziale IV” Zasady rozliczen kosztow dostawy ciepta dla
ogrzewania lokali i podgrzania wody” w czesci 3 ,,Rozliczenie ciepla na cele cieplej
wody” ustepy: ust.3, ust.6 ppkt a, ust.6 ppkt b, 6 ppk ¢ obowiazuja do rozliczenia
energii cieplnej od sezonu rozliczeniowego 2009/2010.

Zmiany Regulaminu w rozdziale IV ”Zasady rozliczen kosztow dostawy ciepta dla
ogrzewania lokali i podgrzania wody” w czeSci 2 ,.Rozliczenie ciepla na cele
centralnego ogrzewania” ust.1 oraz zalacznik nr 1 obowiazuja poczawszy od sezonu
grzewczeqo 2010/2011.

Sekretarz Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej



Regulamin zatwierdzono na posiedzeniu Rady Nadzorczej w dniu 23 wrze$nia 2010r.
Uchwala Nr 35/09/2010r.

Zataczniki do regulaminu:

- wykaz jednostek rozliczeniowych
- wspotczynniki korygujace uwzgledniajace potozenie mieszkania

ZALACZNIK NR 1 (obowigzuje od sezonu grzewczego 2010/2011)

Podzial zasobu Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Zwigzkowiec” w Jeleniej Gorze na
wezly cieplne (punkty odbioru) i budynki (jednostki rozliczeniowe)

Wezel Podzial na wezty

NF. (punkty odbioru) Budynki przynalezne do weztow

(jednostki rozliczeniowe)

Kiepury 53
Kiepury 51
Kiepury 49

01 Kiepury 53

Kiepury 59
Kiepury 57
Kiepury 59 Kiepury 55
Sygietynskiego 15

02

Kiepury 65

Kiepury 61

Kiepury 63
Sygietynskiego 17

03 Kiepury 65

Kiepury 45A
Kiepury 45B
Kiepury 47
Kiepury 47A

04 Kiepury 47




ZAYL.ACZNIK NR 2

Dla budynkéw odpowiadajacych wymaganiom norm dotyczacych ochrony cieplnej obiektow,
obowiazujacych od 01.01.1983r., ustala si¢ zasady stosowania wspodtczynnikow korygujacych
uwzgledniajacych potozenie lokalu mieszkalnego lub uzytkowego w bryle budynku:

1. lokale mieszkalne narozne:

a) pod stropodachem 0,8
b) $srodkowe 0,9
c) parterowe 0,8

2. lokale mieszkalne srodkowe:

a) pod stropodachem 0,9
b) s$rodkowe 1,0
C) parterowe 0,9
3. lokale uzytkowe (bez wzgledu na potozenie) 1,0



